
FORMAÇÃO DE INSTRUTORES DE TREINAMENTO 
Carga horária: 20 horas 

Local: INSIGHT-RECURSOS HUMANOS LTDA 
SCRN-710/711 Bloco-D Loja-05 (61) 3797-1567 

 
Público alvo: 
Profissionais atuam ou pretendem atuar na área na condução de reuniões, 
apresentações, treinamentos e na facilitação e condução de grupos em 
organizações. 
 
Objetivos do curso: 
Refletir sobre os princípios da educação corporativa e da aplicação da 
andragogia nos processos de disseminação do conhecimento e da cultura 
organizacional. Desenvolver habilidades e atitudes adequadas a um ambiente 
de aprendizagem produtivo e estimulador. Conhecer e exercitar as principais 
técnicas utilizadas para a facilitação da aprendizagem nas organizações. 
 
Metodologia 
O curso foi estruturado para atender duas dimensões importantes do processo 
de Instrutoria: os fundamentos da aprendizagem e a postura do Instrutor.  
Dessa forma, os trabalhos serão desenvolvidos, na primeira etapa, por meio de 
aulas expositivas dialogadas, exercícios individuais e em grupos e, na segunda 
etapa, fazendo uso da técnica do micro-ensino, por meio da qual os 
participantes poderão exercitar o que aprenderam, recebendo feedback 
positivo sobre as suas performances. 
 
Conteúdo Programático: 
1. A APRENDIZAGEM NO CONTEXTO DO TRABALHO 

- O valor da aprendizagem em tempos de mudança 
- Instrução, Treinamento, Educação e Desenvolvimento 

2.   O PERFIL DO INSTRUTOR INTERNO 
- Perfil e características do Instrutor Interno 
- Comportamental (comunicação verbal e gestual) 

3 O USO DA DIDÁTICA NA INSTRUTORIA 
-  Conceito e importância da didática na facilitação da aprendizagem  
-  Planejamento didático: etapas e procedimentos 
-  Execução e avaliação do processo ensino-aprendizagem 
- O relacionamento interpessoal e a aprendizagem 
- A comunicação verbal como recurso didático 

4 TÉCNICAS E RECURSOS INSTRUCIONAIS 
- Sistemas e métodos de aprendizagem individual e coletiva 
- O uso de recursos didáticos e psicológicos na facilitação da 

aprendizagem 
- A escolha e a preparação de materiais e equipamentos didáticos 

 
O curso inclui: Textos, coffe break e certificado de conclusão 

 
Instrutora:  

 Solange de Castro – Mestre em Administração, pós-graduada em 
Administração de Recursos Humanos pela FGV, especialista em 
Dinâmica de Grupo,  Coach com certificação internacional.   
Administradora  com mais de 18 anos de experiência na área de 
Gestão de Pessoas. Consultora, selecionadora, facilitadora e professora 
universitária. Desenvolveu projetos para empresas públicas e privadas. 
Sócia-Diretora do INSIGHT. 
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