FORMACAO DE ANALISTAS DE RH

Sextas-feiras das 14h as 18h e sabados alternados das 9h as 13h
Total de 180 horas
Local: INSIGHT-Instituto de Integracdo Homem-Trabalho

Publico alvo:
Profissionais de nivel médio e superior que atuem ou pretendem trabalhar
na area de gestdo de pessoas.

Objetivos do curso:

e Conhecer a estrutura, funcionamento e inter-relacdes dos principais
sub-sistemas da area nas organizacdes.

e Anallisar o estado da arte e as tendéncias da area com vistas a
gerenciar e/ou operacionalizar seus processos.

Conteudo Programatico:

MODULO | - Tendéncias mundiais e mudancas organizacionais
= Cenario global e nacional
=  Mudancas nas relacdes de trabalho
= Tendéncias em gestao e seu impacto em Recursos Humanos
= RH com foco no negoécio

MODULO Il - Comportamento Organizacional

= O individuo - motivacao e satisfacao, aprendizagem,
personalidade, emocgdes, percepgéao, relacionamento
interpessoal, valores, atitudes.

= O grupo - estrutura e processos grupais, trabalho em equipe,
conflitos, comunicacao.

= A estrutura - cultura, clima, lideranca, mudanca, poder,
comunicacao e informacéo

MODULO Ill - Gestdo baseada em Competéncias
=  Fundamentos da gestdo baseada em competéncias
= Conceito de competéncia
= Trilhas de aprendizagem
=  Mapeamento e certificacao de competéncias
= Impactos nos diferentes subsistemas de RH

MODULO IV - Cargos, salarios, carreira e beneficios
= Ossignificado do trabalho
= Salario X remuneracao
. Analise, descricdo e avaliacao de cargos
= Pesquisa salarial
=  Implantacéo de um plano
= Estratégias de remuneracao
= Beneficios legais e estratégicos
= Gestado de beneficios

MODULO V - Recrutamento e Selecao
= Abertura da vaga - analise de peffil
= Fontes e estratégias de recrutamento
=  Planejamento de selecéo
= Etapas e ferramentas de selecéao
= A entrevista por competéncias e outras tendéncias
= Tomada de decisdo — papéis e responsabilidades
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MODULO VI - Gestdo do Desempenho

Objetivos de um sistema de gestdo do desempenho

Papéis e responsabilidades: empregado, gestdo de pessoas e lideranca
Tipos e resultados

Etapas do processo

Avaliacdo de Desempenho subsiando os demais processos de RH

MODULO VIl - Treinamento, Desenvolvimento e Educacéao

Organizacdes de aprendizagem e a aprendizagem nas organizagoes
Gestao do conhecimento e da informacdes

O que é Educacao coorporativa

O diagnostico de TD&E

Estratégias e tendéncias em capacitacao

O Planejamento: objetivos, conteudo, estratégias instrucoes

A terceirizagcao

Implementacéo e controle

Tipos e niveis de avaliacao

MODULO VIl - Legislac&o trabalhista e previdenciaria

Conceitos gerais

O contrato de trabalho

Jornada de trabalho

Férias individuais e coletivas

13° Salario

Aviso prévio

Rescisao de contrato de trabalho
Legislacdo Previdenciaria.
RelacBes sindicais

MODULO VIIl - Planejamento estratégico de Recursos Humanos

Entendo o conceito de estratégia e sua aplicacdo no gestao de pessoas
Anadlise de ambiente interno e externo

Estratégias organizacionais X estratégias de RH

Definicdo de estratégias e elaboracao de planos de acao

MODULO IX - Competéncias do profissional de RH

O novo profissional de RH

Competéncias necessarias e requeridas

O consultor interno

Como atuar estrategicamente

Lidando com conflitos, resisténcias e mudancas

ENCERRAMENTO: Apresentacéo dos trabalhos de concluséo do curso

A formacao inclui: Pasta, textos de apoio, coffe break e certificado de conclusao



